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Intro

Zum vierten Mal gibt momox als europaischer Uber momox.de und die momox App kauft momox
Marktfiihrer fir den Online An- und Verkauf von Second Blicher, CDs, DVDs/Blu-rays und Games aus zweiter
Hand Artikeln einen Uberblick iiber die Gewohnheiten Hand von Privatpersonen zum Festpreis an. Im eigenen
der Deutschen in Hinblick auf den Handel und Konsum Onlineshop medimops.de sowie auf Onlinemarktplatzen
von gebrauchten Bichern, CDs, Filmen und Games. wie Amazon und eBay verkauft momox diese dann bis zu

70 % glinstiger gegenuber des Neupreises. Dabei bietet
Um detaillierte Insights lber die Griinde fir den Verkauf momox seinen Kund:innen alle Vorteile des E-Commerce:
bzw. Kauf von gebrauchten Kulturgiitern und die kostenfreier Versand, Kundenservice und eine grolRe
Einstellung zu Second Hand zu erfahren, hat das Auswahl an Gber 14 Millionen Artikeln.

Marktforschungsinstitut Kantar eine Umfrage im
Auftrag von momox durchgefiihrt. Zudem wurden
Kund:innen der momox Plattformen momox.de und
medimops.de befragt.

Insgesamt nahmen 13.999 Personen an den Umfragen teil.
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Uberblick der Umfragen

5

Kantar Umfrage

medimops Umfrage

momox Umfrage
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Methode

Online-Befragung
durchgefuhrt durch Kantar

Online-Befragung
durchgefuihrt von der
momox SE

Online-Befragung
durchgefuhrt von der
momox SE

Umfragezeitraum

27.-31.07.2023

6.7.-24.07.2023

2.7.-24.07.2023

Stichprobe

Land: Deutschland

Fallzahl: 1.059 Personen im Alter
zwischen 16-64 Jahren

Land: Deutschland

Fallzahl: 5.134 medimops Kund:innen im
Alter von 16 bis Uber 60 Jahren

Land: Deutschland

Fallzahl: 7.806, momox Kund:innen im
Alter von 16 bis Uber 60 Jahren



KEY INSIGHTS

.




Key Insights

fG? % der Deutschen Second Hand
Shopper:innen kaufen mindestens einmal im Jahr —
50 % sogar einmal im Halbjahr oder o6fter.

Der Second Hand Trend ist in Deutschland weiter auf
dem Vormarsch: Wie die aktuelle Kantar-Umfrage im
Auftrag von momox zeigt, kaufen zwei Drittel (67 %) der
Second Hand Shopper:innen mindestens einmal im Jahr
gebrauchte Blcher und/oder Medienartikel. Jede:r zweite
sogar mindestens jedes halbe Jahr. Der Kauf von
Gebrauchtem hat sich dabei weiter ins Internet verlagert:
72 % der Second Hand Kaufer:innen shoppen online.
Dabei sind mit 47 % Onlinemarktplatze am beliebtesten,
gefolgt von Onlineshops fur Gebrauchtware (25 %).
Hauptgriinde fur den Kauf von Second Hand bleiben
weiterhin der niedrige Preis (92 %) und der
Nachhaltigkeitsaspekt (73 %).
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O Nachhaltiger Konsum: Gebraucht kaufen - die
neue Norm

In Deutschland findet ein Umdenken im Kaufverhalten
statt: Bereits fur die Halfte der Bevdlkerung (54%) ist der
Kauf von Gebrauchtwaren zur Routine geworden oder
sogar fest etabliert. Dabei geben 71 % der Befragten an,
dass der Kauf von Second Hand Artikeln den Kauf eines
neuen Buches und/oder Medienartikels ersetzt hat.
Spannend: dieser Wert halt sich stabil Gber alle befragten
Einkommensgruppen - von Niedriglohnhaushalten bis zu
Spitzenverdiener:innen. Ob Second Hand den Kauf von
Neuware ersetzen kann, ist also offenbar keine Frage des
Geldes.



Key Insights
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.‘ Verkauf von Second Hand boomt weiter

Auch der Trend beim Verkauf von Gebrauchtem ist weiter
gestiegen: So geben 49 % der Deutschen an, schon
einmal gebrauchte Blucher und/oder Medienartikel verkauft
zu haben. 2021 lag dieser Wert noch bei nur 39 %. Die
Beliebtheit vom Verkauf auf Flohmarkten ist im Vergleich
zum Vorjahr von 10 % auf 16 % gestiegen. Hauptgrinde
fur den Verkauf von Gebrauchtem bleiben der Wunsch
nach mehr Platz (88 %) und Nachhaltigkeit (87 %).
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UMFRAGE-
ERGEBNISSE

zum Kauf gebrauchter
Bucher und Medien



Wer kauft eigentlich Second Hand?

59 %

der Deutschen haben schon einmal 58 % 61 o/0
gebrauchte Biicher und/oder der Manner der Frauen
Medienartikel gekauft (202258 %) e

— gleichbleibend zu 2022.

Alter Brutto- Haushaltseinkommen/Jahr

% 9 66%
66% 67% i 62% 65%
57% 58% 58%
56% 53%

Unter 18 18-24 Jahre 25-34 Jahre 35-44 Jahre 45-54 Jahre Uber 55
Jahre Jahre Unter 20.000 € 20k-29.999 € 30k-39.999 € 40k-49.999 € 50k-59.999 € 60k-70k € > 70k €
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Seit wann und wo wird Second Hand gekauft?

67 % 22 0/0 25 o/o der Nicht-Kaufer:innen haben vor,

kaufen schon immer gebrauchte in Zukunft gebraucht zu kaufen. In 2022
der Deutschen Second Hand Shopper o, Bcher und/oder Medienartikel waren dies noch 21 %.
kaufen mindestens einmal im Jahr 51 % seit mind. 5 Jahren

— 50 % mindestens jedes 2 Jahr. 21 0/0 seit mind. 3 Jahren 75 °/o haben dies nicht vor. (2022: 79 %)

)
32 0 5 /0 seit mind. 1 Jahr
/0 kaufen seltener. (2022: 33 %) 1% S

seit mind. "2 Jahr

Daten: Kantar Umfrage Daten: medimops Umfrage

72 0/0 der Second Hand Kaufer:innen shoppen online (2022: 71 %). Mit 47 % sind Onlinemarktplatze am

beliebtesten, gefolgt von Onlineshops flr Gebrauchtwaren (25 %). 22 % kaufen offline auf Flohmarkten oder in
Second Hand Laden (2022: 23 %).

? 73 0/0 der Frauen kaufen online bei Online-Marktplatzen oder -Shops.

'nl 71 A) der Méanner kaufen Second Hand am liebsten Online. BN
Anderswo Second Hand Laden Flohmarkt Onlineshops Onlinemarktplatze

1 | Biicher & Medien Report 2023 Daten: Kantar Umfrage



Kauf gebrauchter Blicher und Medien

Warum wird Second Hand gekauft?

Griinde fur den (Online-)Kauf von gebrauchten Buchern
und/oder Medienartikeln

© Niedrigerer Preis
. . Nachhaltigkeit 73%
e Nachhaltigkeit
e Lieferung nach Hause S
"ot IR
Bequem/ schneller 19%
ek R

Sonstiges RIS
Daten: medimops Umfrage

« Die Mehrheit (92 %) gibt an, dass niedrige Preise der Artikel der
Grund dafirr ist, dass sie gebrauchte Biicher und Medien (online)
kaufen.

« Nachhaltigkeit ist der zweitwichtigste Grund (72 %) fiir den Kauf von
Second Hand Buchern & Medienartikeln.

« FUr je etwa ein Drittel ist die Lieferung nach Hause (39 %) sowie die
gréRBere Auswahl (29 %) wichtig.
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Welche Rolle spielt der Preis?

41 % Artikel missen ginstiger sein als neu — die Héhe der
Ersparnis an sich ist aber egal. (2022: 45 %)

57 % Artikel missen glinstiger sein als neu — die Ersparnis muss
so groR wie moglich sein. (2022: 52 %)

2 %  Artikel kdnnen gleich viel kosten wie neu — mir ist der
Second Hand Gedanke wichtiger. (2022: 3 %)

~

Money, Money, Money
98 % sagen, dass gebrauchte Artikel glinstiger als neue sein missen.
41 % davon ist allerdings egal, wie groR die Ersparnis ist.

Daten: Kantar Umfrage



Kauf gebrauchter Blicher und Medien

Was ist wichtig beim Second Hand Kauf?

Darauf achten Kaufer:innen gebrauchter Blcher und/oder Medienartikel

f

90 0/0 der Kaufer:innen achten beim Kauf primar

auf den Preis ( 2022: 90 %) und den Artikelzustand (90 %, 2022: 91
%).

Fur 70 0/0 muss ein serioser Anbieter (2022: 72 %) hinter dem

Verkauf stehen. 42 % der Kauferschaft ist der kostenfreie Versand der
Ware wichtig (2022: 41 %). Zudem setzt mehr als jede:r Flunfte (22 %)
auf den Kundenservice.

Weniger wichtig scheinen kostenfreier Riickversand (18 %, 2022: 20

%), schneller Versand (20 %) und ein Kauferschutz-Label (16 %) zu
sein.
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Artikelzustand

Preis

Seridser Anbieter
Artikelbeschreibung

Kostenloser Versand

Kunden-
bewertungen

Kundenservice

Schneller Versand

Kostenfreier
Ruckversand

Kéauferschutz-Label

Sonstiges . 3%

23%

22%

20%

18%

16%

42%

42

%

g
9

70%

Daten: medimops Umfrage

0%

0%




Second Hand ersetzt Neu

73 %

65 %

65 %

9%

der Befragten sagen, dass der Kauf von Second Hand
Artikeln den Kauf eines neuen Buches und/oder
Medienartikels ersetzt hat.

geben an, dass sie weniger Geld fir Blicher und/oder
Medienartikel ausgegeben haben, weil sie gebrauchte Artikel
gekauft haben.

sagen, dass sie insgesamt mehr Bucher und/oder
Medienartikel gekauft haben, weil Second Hand gunstiger im

Vergleich zu Neuware ist.

der Befragten hat den Kauf von Second Hand den Kauf eines
neuen Buches und/oder Medienartikels nicht ersetzt.

Daten: medimops Umfrage
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Fir mehr als zwei Drittel (67 %) ist der Kauf von
gebrauchten Buichern und/oder Medienartikeln
selbstverstandlich oder sehr selbstverstindlich
geworden.

Lediglich 7 % geben an, dass dies flir sie weniger
oder gar nicht selbstverstandlich ist.

31 Y% Sehr selbstverstandlich
36 Y% Selbstverstandlich
38 % Neutral
6 % Weniger selbstverstandlich
2 Y, Gar nicht

Daten: Kantar Umfrage



Was wird am liebsten Second Hand gekauft?

Wie viele Bucher und/oder Medienartikel — egal ob gebraucht
oder neu — haben Sie in den letzten 12 Monaten gekauft?

Diese Kategorien werden bevorzugt Second
Hand gekauft:

17 % Unter 10 ) ) . 75 (y
29 % 10 bis 19 Die Mehrheit der Befragten (60 %) hatin den Y 0 o 20 20
20 % 20 bis 2 letzten 12 Monaten (Juli 2022 bis Juni 2023) zw. (2022:75 %) M% 10% 2% 2%
o° 0 !S 9 10 und 39 Blcher und Medienartikel gekauft — (2022:10%) (2022 11%) (2022:2%) (2022:2%)
11 % 30 bis 49 egal ob neu oder gebraucht.
6% 40 bis 49 m O
0 .
° OA) 50 b!S 59 76 % der Befragten lesen gebrauchte Biicher,
2 OA’ ?0 bis 69 mehr als 40 % kaufen sogar jedes zweite Buch Biicher werden am haufigsten nachgefragt. Schallplatten und
4% ber 70 gebraucht. Games bleiben weiterhin Nischenprodukte.
7 % Uber 100
65 % derjenigen, die gebrauchte Bucher 51 % Kieidung und/oder Schuhe 23 % Gesellschaftsspiele
und/oder Medienartikel kaufen, kaufen auch 34 % Consumer Electronics 18 % Wohnaccessoires
andere gebrauchte Waren. (2022: 72 %) 29 % Kinderspielzeug 14 % Fahrrader
Am beliebtesten sind dabei Kleidung und/oder 25 % Mébel 13 % Baby- und/oder Kleinkindausstattung
Schuhe. 25 % Accessoires 13 % Kraftfahrzeuge
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Daten: medimops Umfrage



Kauf gebrauchter Blicher und Medien

Second Hand Bucher liegen im Trend

% der Leser:innen besitzen Bei liber
mehr als

der Befragten besteht das

B =s h Biicherregal zur Hilfte aus -
u C e I" Second Hand. o
35% 3%
Das kaufen Second Hand Biicherwiirmer am liebsten -
24% [l %5%

59 OA) Belletristik wie Romane, Krimis, etc. e i
34 OA) Sach- und Fachbiicher wie Biografien, Ratgeber, etc. I I

7 OA) Kinder- und Jugendbiicher é\ \0

R Q~

X
< Q
o &

Jede:r Zweite (59 %) greift Second Hand am liebsten
zu Belletristik, 34 % zu Sach- und Fachbuchern.
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Was wird am liebsten gelesen?

Mehr als zwei Drittel (70 %) holen sich

anhand von Buchrezensionen Inspirationen fir 94 % der Befragten lesen

ihre nachste Buchlektire. deutschsprachige Bucher.

Fast jede:r Zweite (44 %) folgt den 6 % greifen zu englischsprachiger

Empfehlungen von Freund:innen und Familie. Literatur.

Hier holen sich Buicherwiirmer auBerdem Inspiration
Hauptsache der Inhalt stimmt:

() .
50 0/0 Magazine Die meisten Leser:innen bevorzugen
16 % Social Media (z.B. Influencer:innen) Taschenbiicher (47 %) gegeniiber
11 % Filmvorlagen / Nominierungen

) Hardcover (27 %) — 23 % ist es egal,
10 % Lesungen 3 % bevorzugen E-Books.
9 % Buchmessen

5% Lese-Statisik-Apps (z.B. Bookstats oder Goodreads)

17 | Biicher & Medien Report 2023 Daten: medimops Umfrage



Kauf gebrauchter Blicher und Medien

Musik aus zweiter Hand

Knapp jede:r Zweite (48 %) besitzt Uber

100 CDs

Bei Schallplatten ist es nur jede:r Flnfte (20 %).

42 %% besitzen gar keine Schallplatten. Schallplatten
aus zweiter Hand werden vor allem gekauft, weil
man unter ihnen haufig vergriffene Raritaten findet
(40 %)

18 | Biicher & Medien Report 2023

25 %

Mehr als ein Flnftel der CDs in den
Regalen der Befragten sind
durchschnittlich aus zweiter Hand.

Bei Schallplatten sind es nur 20 %.

Weitere Grunde fur den Kauf von Schallplatten

o

aus zweiter Hand gegentiber CDs

40 0/0 Vergriffene Raritaten

24 0/0 Nostalgie-Faktor

21 % Einzigartige Kiangbild

Daten: medimops Umfrage



Kauf gebrauchter Blicher und Medien

Gebrauchte Filme und Games

Im Durchschnitt besitzen die Befragten

47 DVDs / Blu-rays

egal ob gebraucht oder neu.

Bei Computer- und Konsolenspielen sind es nur 8.

Etwa jede:r Funfte (23 %) besitzt
uber 100 DVDs / Blu-rays.

Bei Computer- und Konsolenspielen sind im Durchschnitt 24 %

sind es nur 3 %.

Bei Computer- und Konsolenspielen

22 %

der DVDs / Blu-rays in den Regalen der
Befragten sind durchschnittlich aus zweiter
Hand.

70 % besitzen gar keine Computer- der Sammlung gebraucht.

und Konsolenspiele.
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Wo wird am liebsten Second Hand geshoppt?

Nordrhein-Westfalen hat sich den Spitzenplatz im diesjahrigen Second-Hand-Shopping-Ranking gesichert,
wahrend Koln als aufstrebender Second-Hand-Hotspot hervorsticht. Den grof3ten Sprung hat dabei die Hauptstadt
hingelegt: Im letzten Jahr lag Berlin noch abgeschlagen auf Platz 10 im Stadteranking.

1. Nordrhein-Westfalen 1. KdIn

2. Bayern 2. Berlin

3. Baden-Wirttemberg 3. Hamburg
4. Hessen 5 4. Minchen
5. Niedersachsen 5. Frankfurt
6. Berlin s 6. Stuttgart
7. Sachsen 2 7. Karlsruhe
8. Hamburg s 8. Leipzig

9. Rheinland-Pfalz 9. Dresden
10. Bremen ’ 10. Hannover

16. Mecklenburg-Vorpommern

20 | Biicher & Medien Report 2023 Imedimops.de Kund:innen, Google Analytics, Zeitraum: 01.01.2022-31.12.2022, in Relation zur Einwohnerzahl



Gebraucht statt neu: Verschenken?

Biicher werden mit 96 % am ehesten verschenkt, (2022: 95 %) gefolgt von Medienartikeln mit 46 %. (2022: 48 %)

0
85% | G 46% W 27 %
geben an, dass sie Second Hand Artikel
verschenken wurden.

Medien Kleidung und/
77 %istes wichtig, dass der Zustand der Artikel gut 0 oder Schuhe
oder sehr gut ist. / % wére der Zustand sogar egal. 96 A) 43 % Qf 39 %

T 0 .
Lediglich 15 % schlieken das Biicher Kinder- Gesellschafts-
verschenken von Second Hand Geschenken aus. spielzeug spiel

Die beliebtesten Anlasse sind Geburtstage (73%), Weihnachten (56%) und Ostern (17 %).
Zum Mutter- oder Vatertag (9 %, 6 %) oder zum Valentinstag (4 %) wird Gebrauchtes kaum verschenkt.
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UMFRAGE-
ERGEBNISSE

zum Verkauf gebrauchter
Bucher und Medien



Wer verkauft eigentlich Gebrauchtes?

T4

Brutto- Haushaltseinkommen/Jahr

49 %

der Deutschen geben an, schon 49 o/0
einmal gebrauchte Biicher und/oder ~ der Manner
Medienartikel verkauft zu haben (022467

— ein Zuwachs von 10 % seit 2021.

50 %

der Frauen
(2022: 50 %)

Alter

55%
60%

53%
50% — 48%
41%

Unter 18 18-24 25-34 35-44 45-54 Uber 55
Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre

46%

Unter 20.000 € 20k-29.999€  30k-39.999€  40k-49.999€  50k-59.999 € 60k-70k € >70k€
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Seit wann und wo wird Second Hand verkauft?

60 %

der Deutschen Second Hand
Verkaufer:innen verkaufen
mindestens einmal im Jahr.

38 %
verkaufen seltener.

Daten: Kantar Umfrage

13 %

49 %
26 %
9 %
1%
2%

verkaufen schon immer gebrauchte
Blicher und/oder Medienartikel
seit mind. 5 Jahren

seit mind. 3 Jahren
seit mind. 1 Jahr
seit mind. 2 Jahr

seit weniger als > Jahr

Daten: momox Umfrage

81 0/0 der Deutschen verkauft Blicher und/oder Medienartikel online.

58 % auf Onlinemarktplatzen und 23 % an Ankaufsservices.
Knapp jede:r Zehnte (12 %) verkauft auf Flohmarkten.

[ (]
@ w Das Verkaufsverhalten unterscheidet sich kaum zwischen

Mannern und Frauen.

24 | Biicher & Medien Report 2023

Mehr als /4 der Deutschen
(88 %) verkaufen Blcher
und/oder Medienartikel seit drei
Jahren oder langer. (2022: 81 %)

Daten: momox Umfrage

33 0/0 der Nicht-Verkaufer:innen
haben vor, in Zukunft Gebrauchtes
zu verkaufen. (2022: 29 %)

Daten: Kantar Umfrage

23%
12%
2% 1%

Onlinemarktplatze ~ Ankaufsservice Auf dem In Second Hand Anderswo
Flohmarkt Laden

Daten: Kantar Umfrage




Verkauf gebrauchter Bucher und Medien

Warum wird verkauft?

Griinde fur den Verkauf Darauf achten Verkaufer:innen
gebrauchter Blicher und/oder Medienartikel gebrauchter Blicher und/oder Medienartikel
Pltz schaten s
Nachhaltget
Fehlkaufe loswerden Guter dewf
Es macht mir Spa 2% Hochsten pres srzilen
Umaug Verkauten via App

88 % geben den Wunsch nach mehr Platz (2022: 88 %) 92 % der Befragten ist ein schneller,

und 87 % Nachhaltigkeit (2022: 87 %) als Hauptgriinde unkomplizierter Verkaufsprozess am wichtigsten.

. o
far den Verkauf von Gebrauchtem an. Etwa jede:r Zweite (2022: 91 %)
(44 %) mochte etwas dazu verdienen (2022: 44 %). 77 % achten auf kostenfreien Versand und 71 %

auf seriose Verkaufsplattformen.
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Was wird noch Second Hand verkauft?

6 5 % Top Artikel sind:

der befragten Blcher & Medien Verkaufer:innen

verkaufen auch andere gebrauchte Dinge.
(2022: 67 %)

(0]
2 66 %
Mit Abstand am beliebtesten: /3 verkaufen auch (2022: 67 %)
Kleidung und/oder Schuhe (66 %).

33% 31% 31% 25 %

(2022: 32 %) (2022: 31 %) (2022: 31 %) (2022: 28 %)
‘
0 -ﬁ- -
& / \ —
Kleidung und/ Maobel Kinder- Elektronik Accessoires
oder Schuhe spielzeug

26 | Biicher & Medien Report 2023 Daten: momox Umfrage



Wo wird Second Hand am haufigsten verkauft?

Koln liegt auch beim Verkauf ganz vorne. Sind die Nordrhein-Westphalen die Second Hand Helden Deutschlands?
Auch beim Verkauf belegen im Bundeslandervergleich Nordrhein-Westfalen, Bayern und Baden-Wiirttemberg die ersten
drei Platze. Beim An- wie auch Verkauf ist Koln die Second Hand Hauptstadt Deutschlands.

1. Nordrhein-Westfalen 1. KoIn

2. Bayern 2. Berlin

3. Baden-Wiurttemberg 3. Hamburg
4. Hessen 5 4. Minchen
5. Niedersachsen 5. Frankfurt
6. Berlin s 6. Karlsruhe
7. Hamburg : 7. Stuttgart

8. Sachsen . 8. Leipzig

9. Rheinland-Pfalz 9. Hannover
10. Schleswig-Holstein ’ 10. Dresden

16. Saarland

27 | Biicher & Medien Report 2023 momox.de Kund:innen, Google Analytics, Zeitraum: 01.12.2022-31.12.2022, in Relation zur Einwohnerzahl



Kaufer:innen = Verkaufer:innen?

Uber die Halfte der befragten Kaufer:innen (52 %), die
schon einmal gebrauchte Bucher und/oder Medienartikel

gekauft haben, haben diese auch schon einmal verkauft.
(2022: 52 %)

=
45 %
40 %
35 %
28 %
25 %
16 %

9 %

Was hat die anderen Befragten bisher vom
Verkauf abgehalten?

verschenken die Sachen lieber an Freunde oder Familie (2022: 48 %)
finden, dass der Aufwand zu grol} ist (2022: 37 %)

spenden die Sachen lieber (2022: 36 %)

finden, dass sie zu wenig Geld fur die Artikel bekommen (2022: 25 %)
ist es zu kompliziert (2022: 23 %)

haben daran bisher einfach nicht gedacht (2022: 18 %)

haben einfach nicht so viele Dinge, die sich zum Verkauf eignen
(2022: 10 %)

28 | Biicher & Medien Report 2023 Daten: medimops Umfrage

Fast alle befragten Verkaufer:innen (90 %), die schon
einmal Blucher und/oder Medienartikel verkauft haben,
haben diese auch schon einmal gebraucht gekauft. (2022: 90 %)

Besonders Bucher werden Second Hand geshoppt (96 %).
(2022: 96 %)

. Was hat die anderen Befragten bisher vom
mm» Kauf abgehalten?

45 % kaufen lieber Neuware (2022: 45 %)
14 % finden es unhygienisch (2022: 17 %)
14 % wollen eine Qualitatsgarantie (2022: 12 %)
13 % wissen nicht, wo sie gute gebrauchte Sachen finden (2022: 14 %)
13 % kénnen sich Neuware leisten (2022: 13 %)
12 Y wollen die Ware umtauschen kdnnen (2022: 12 %)
11 % ist die Preisersparnis zu gering (2022: 9 %)
8 % ist der Kaufprozess zu kompliziert (2022: 6 %)

Daten: momox Umfrage




EXKURS

Nachhaltigkeit

.



Exkurs: Nachhaltigkeit

Wie wichtig ist die Umwelt?

Nachhaltigkeit gewinnt weiter an Bedeutung. &

43 % 48 %

aller befragten Verkaufer:innen geben an, dass ihnen aller befragten Verkaufer:innen geben an, dass ihnen
Nachhaltigkeit im Zusammenhang mit dem Verkauf Nachhaltigkeit im Allgemeinen wichtig ist — 1 % mehr als
gebrauchter Waren wichtig ist. noch 2022.

46 % ist es sehr wichtig. 89 % ist Nachhaltigkeit 46 o/o ist es sehr wichtig. 94 % ist Nachhaltigkeit im
also wichtig oder sogar sehr wichtig. Allgemeinen also wichtig oder sogar sehr wichtig.

88 % glauben an den positiven Nutzen von Second Hand fur unsere Umwelt.

87 %o geben Nachhaltigkeit als einen der Hauptgriinde fiir den Verkauf von Gebrauchtem an. 88 % der

Kaufer:innen sind liberzeugt, dass der Kauf von Second Hand Waren einen positiven Elnfluss auf
die Umwelt hat.
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IMPRESSUM



Noch Fragen ...

presse@momox.biz
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momox SE
Schreiberhauer Strafle 30
10317 Berlin

vertreten durch den Vorstand
Heiner Kroke (Vorsitz) und Christian von Hohnhorst.

Vorsitzender des Aufsichtsrats: Dr. Thomas Tochtermann
Ust-Id.: DE266608643
Handelsregister HRB 248162 B, Berlin Charlottenburg

Verantwortlicher fiir eigene Inhalte der momox SE
gem. § 55 RStV: Heiner Kroke

33 | Biicher & Medien Report 2023






